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KIRISH

«Mengjment» fanining mazkur dasturi O°zbekiston Respublikasining «Ta'lim
tog'risidagi» qonuni va Kadrlar tayyorlash Milliy dasturi hamda iqtisodehi
mutaxassislar tayyorlash bo‘yicha davlat standartlari talablaridan kelib chigib 12 1a
mavzuni voritishda menejment vazifalari va funksivalarini bajarishni, turli mulkehilik
shaklida korxona wva tashkilotlarida faolivat olib borish, tadbirkorlikning xorijiv
menejment tajribasini amalivotida qo‘llay  bilishni, mencjment personaliga xos
xususivatlarini, boshgaruv samaradorligini oshirish lovihalarini igtisodiy asoslashni.
korxonaning molivaviy resurslarini huqugiy boshqarishni o rgatish vazifalarini hisobga
olish nuqtai nazaridan ko*rib chiqilda.

l-mavzu. Menejmentning rivojlanish tarixi va hozirgi holati

Menejment fanining mazmuni, mohiyati, fanni o*qitish magsadlari, mengiment
obyekti va subyekti. Menejmentning rivojlanish tarixi va hozirgi holati. Mengymentning
tarixiy - shart-sharoitlari, Hozirgi zamon o'zbek menejmentining  xususiyvatlari,
Menejment fanining umumfalsafiy usullari, Menejment fanining tahlil usullari, tizimd
vondashuy, iquisodiv-matematik vondashuv, modellashtirish, kuzatish, eksperimenti.
sotsiologik kuzatish usullari mazmuni. Menejment fanining jjtimoy-igtisodiy, huqugiy,
kibernetika va boshga fanlar bilan o°zaro alogalari.

2-mavzu. Menejment nazariyvasining shakllanishi va rivojlanishi

Menejmentning ilmiv maktablari. llmiv boshgaruv maktabi. Boshgaruvning
klassik voki ma'muriv maktabi. Boshgaruvdagi insoniv munosabatlar maktabi.
Boshgaruv fani maktabi yoki migdoriy usul. Vazivatli vondashuv. Tizimli yondashuv.
Jarayonli vondashuv, Mamlakat boshgaruvining rivojlanishi. Mengimentning xorijiy
modeli. Menejmentning amerikacha modeli. Menejmentning  yapon  maodeli,
Mengjmentning Garbiy Yevropa modeli.

J-mavzu. Boshgaruy magsadi va funksiyalari

Boshgaruv maqgsadi va ularga go‘yiladigan asosiy talablar. Tashkilotlar
tushunchasi va ularning tavsifi. Tashkilotning vashash davri. Tashkilotlarning ichki
muhiti, Tashkilotlaming tashgi muhiti. Boshgaruv magsadi trlari: joriy va istigboldagi
magsadlar, muammoli va innovatsion magsadlar, magsadga go'viladigan sifatlar,
"maqsadlar shajarasi”, magsad daraxti. Magsadli boshgaruv  usuli  pogronalari.
Boshgarish funksivalari mohivati, mazmuni, boshqarish asosiy  funksivalarining




tarkibiy cho‘zilishi. Boshgarishning asosiy funksiyalarini mohiyati va mazmuni.
Roshgarishning o'ziga xos aniq funksiyalari.

4-mavzu. Boshgarishning tashkiliy strukturalari

Boshqarish  strukturasining  mazmuni.  Boshgarish  organlari,  boshgarish
bo'geinlari, boshgarish bosqichi. Boshgarish strukturasini belgilovehi  omillar:
Boshqarish strukturasining tashkiliy wrlari, chizigli (pog-onali) struktura, chizigh-
shtabli struktura, chizigli funksional struktwra, dasturli magsadli - strukiura,
boshqarishning matritsaviy strukturasi. Boshgarish strukturasining  alzalligi va
kamchiliklari. Boshqarish strukturasini  tashkil qilish  usullari, shakllari  va
lakomillashtirish  yocllari. (rzbekiston Respublikasining  boshgarishdagi  tarmog
organlari Igtisodiyotni modemizatsiyalash sharoitida vujudga kelgan yangi turdagi
firmalarming mohiyati va mazmuni. -

S-mavzu. Boshgarish usullari

Boshgarish usullari mazmuni, boshgaruv  obycktini o'rganish  jarayonida
qollaniladigan usullar. Funksional tizim-osti obyektlarini boshgarishning o*ziga xos
usullari. Boshqgarishning tashkiliv-ma’muriy usullari. Boshgarishning  tashkiliv-
ma’'muriy usuli shakllari, farmoyish berish, tashkiliy ta’sir ko'rsatish. Tashkiliy 1a’sir
ko'rsatish shakllarini amalga oshirish vo'llari, farmoyishli ta’sir o tkazish shakllarini
amalga oshirish vo‘llari. Boshgarishning iquisodiy usullari. Iquisediy usullarming
mohivati va vazifasi. Davlatning igtisodivotm boshgarishdagi molivaviy vositalarining
turlari, mohivati va mazmuni. Boshgarishning ijtimoiy-ruhiy usullari. Ljtimoiy-ruhiy
usullarning asosiy maqsadi. Boshgarish sotsiologivasi, boshganish texnologiyasi.
sotsiologik tadgigotlami uyushtirish usullari. '

6-maveu. Menejerni rahbarlik uslubi va boshgaruvdagi o*rni

Menejer va rahbarlik uslubi tushunchasi. Boshqaruv pogonalariga garab
mencjerlaming toifalari; yugori pogiona menejerlar, o'rta pog’ona menejerlar, quyi
pog‘ona menejerlar, Yetakchilik sifmlari nazarivasi. Yetakehilik xulgi konsepsivalari,
Vazivatli yetakchilik konsepsivasi. Tannenbaum-Shmidt yetakehilik xulgi kontinuumi
(uzliksizligi). Vazivatli yetakchilik modellari (F.Fidler). Xersey va Blansharlarning
vazivatli yetakchilik modeli. Xauz va Mitchellaming “yo*l-magsad™ yetakchilik modeli,
Vrum-lettona-Yagolaming qarorlar gabul gilishning vaziyatli modeli. Menejerning
boshqaruv uslubi, menejerning ish uslubi. Rahbarlik uslubini boshqarish metodlari bilan
o'zaro alogadorligi. Rahbarlik uslubiga garab rahbarning turlarga ajratilishi mohiyat,



Avtokratik rahbarlar, liberal rahbarlar, demokratik rahbarlar. Rahbarlik turlarining
o'ziga xos xususivatlari. Rahbarlik fazilatlari to*g risidagi Gippokrat fikrlary:

"Sangviniklar”, "Flegmatiklar", "Xoleriklar®, "Melanxoliklar”. Rahbarga qoviladigan
talablar. Rahbarning sifat xislatlarini belgilovehi mezonlar. Rahbar obro‘siga putur
vetkazuvchi unsurlar. Rahbarlik uslubidagi salbiy unsurlami banaraf etish yo*llari.
Murakkab rahbar bilan chigishish yo'llari. Rahbar madaniyati, odob, iymon, insol,
adolat, igtidor. Rahbar madaniyatiga baho berish.

T-maviu. Boshqaruv qarorlarini qabul gilish

Boshqaruv garorlarining mohiyati va ularga go'yiladigan talablar. Boshgaruy
garorlarining unsurlari. Boshgaruv garorlarining turkumlanishi. Strategik va takuk
garorlar, stereotip va tashabbusli garorlar, garor gabul gilishda kollegial va konsensus
amoyillari, garor qabul gilishda "ringi" usulining mohivati, Qarorlami ishlab chigish
va qabul gilish. Qaromi ishlab chigish bosqichlari, vazivatni tahlil gilish. mezonlami
tanlash, qaror mavzusini ishlab chigish. Qarorlami ijrosini uyushtirish va ulaming
bajarilishini nazorat gilish. Qarorlarni bajarish, qarorlami bajarilishiga rahbarlik gilish.

8-mavzu. Ishlab chigarishni boshqarish

Ishlab chigarishni boshqarishni mazmuni va mohiyati. Ishlab chigarishni
boshqarishning ikki tomoni: ijtimoiy-iqtisodiy, tashkiliy-texnik tomonlari o zaro
bogligligi. Ishlab chigarishni boshgarishda "obyekt va subyckt” tushunchalari. Ishlab
chigarishni boshqarishda shaxsiy-insoniy va moddiy-ashyoviy omillar mohiyati, ishlab
chigilgan mahsulot sifatini boshqarish, mahsulot sifatiga ta’sir ko rsatuvchi omillar,
Sifal menejmenti. Sifatni nazorat gilish bosqichlari.

Y-mavzu. Mehnat jamoalarini rejalashtirish va boshgarish

Mehnat jamoalarini boshgarish tushunchasi. Inson resurslarini boshqarish
mohivati. Inson resurslarini boshqarishdagi faolivat wrlari. Xodimlami boshgarish
lizimi, xodimlarni boshqarish tamoyillari, inson omilini boshqarish jihatlari. Xodimlarni
rejalashtirish bosqichlari. Mchnat resurslariga bo*lgan talabni aniglash va rejalashtirish.
Ishga qabul gilinadigan xodimlarga qoviladigan talablami belgilash. Xodimlarni
boshqarish samaradorligi. Xodimlami tanlash va ularga baho berish usullari:
"Attestatsiva®, "revting”. ularni gollash tartibi. xodimlarni boshqarishda ta’sir qilish
usullarining korxona daromadiga bo®lgan ta’siri.




10-mavzu. Menejmentda motivlashtirish

Motivlashtirish tushunchasi mazmuni va mohiyati. Ehtiyojlar va ularning turlari.
Motiviashtirish vositasida boshqarishning o ziga xos xususiyatlari,

Motivlashtirish nazarivalari, X (iks) va Y (igrik) nazarivasi, “Kutish” nazariyasi,
“Tozalanish  naearivasi”,  “Adolatlilik  nazariyasi®, “Lhtivojlar  ustunligi”
nazariyalarining mazmuni. Motivlashtirish modellari va strategiyalari, motivlashtirish
strategiyasini tanlashdagi yondashuvlar, motivatsiva regulyatorlari, motivatsivaning
igtisodiy va noiqtisodiy omillari.

I 1-mavzu. Boshgarishda axborot va kemmunikatsiya

Axborot lizimi tushunchasi va uni boshqarishdagi roli. Boshgaruv tizimidagi
axborot alogalari. Axborotlarga go°yiladigan talablar. teskari aloga. Axborotlami o°ziga
xos belgilariga garab wr va belgilariga ajratish, klassifikatsiva qilish, tasmillash.
Axborot tizimlari, Rahbaming axborotlarni gabul gilishi. Foydalanish va gayta uzatish
jarayonlari. Kommunikatsiya tushunchasi. korsona (tashkilot) kommunikatsiyasi.
tashki. ichki  kommunikatsiva, Kommunikatsion jarayon, kommunikatsivah
jarayonning bosgichlari, axborot almashuy jarayonidagi muammolar, axborotni uzatish
va qabul gilishda Kit Devis goidalari. Hujjatlar va uni yuritishni tashkil gilish,
hujjatlarni wrkumlash, xujjatlar bilan ishlash jarayonlari.

12-mavzu. Korxona qudratini boshqarish

K.orsona qudratini boshgarish texnologivasining bosgichlari. Korxona qudratidan
fovdalanish dinamikasi va samaradorligining tuzilishini, uning bozordagi ulushim
haholash. Korsona qudratini ragobatbardoshligini baholash. Korxonaning igtisodiy
qudrati. Korxona gudratini rezervlari va yo'qotishlarini wahlil gilish. Korxona qudratin
raqobatbardoshligini oshirish bo'yicha strategiya va taktikani tanlash. Tanlangan
strategiva va taktikadan kelib chiggan holda korxona gudratining ragobatbardoshligini
oshirish bo‘yicha tadbirlami o'tkazish. Korxona gqudratining ragobatbardoshligi.
Indikatorli usul. Matritsa usuli. Korxona qudrati qobilivati konturining matritsasi,
Korxona qudrati samaradorligi rezerviari. Korxona gudrati ragobatbardoshligining
tuzilishi va dinamikasi.



TAVSIYA ETILADIGAN ADABIYOTLAR RO*YXATI

| O*zhekiston Respublikasi Prezidentining 2008-yil 2-dekabrdagi “Navoiy viloyatida
erkin industrial igtisodiy zona tashkil etish to* g risida» gi PF-4059- sonli Farmon),

2. O'zhekiston Respublikasi Prezidentining 2013-yil 18-mart apreldagi “alizzaxs
erkin igtisodiy zonasini barpo etish to°g"risida”gi PF-4516- sonli Farmoni.

3. O¢zhekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 12-yanvardagi «Urguts,
wGijduvons, «Qo*qon» va «Hazorasps erkin igtisodiy zonalarini tashkiletish
to'g risida”gi PF- 4931 -sonli Farmoni.

4. O zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-vil 20-apreldagi “Oliy ta’lim
tizimini vanada rivojlantirish chora-tadbirlari to°g risida”gi PQ-2909-sonli Qarori.

5. (r'zhekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2017-yil 22-maydagi “01 iv
o'quv vurtidan keyingi ta’lim tizimini vanada takomillashtirish chora-tadbirlari
to*g risida”gi 304-sonli Qarori,

6. O*zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 2-sentvabrdagi « Valyuta
sivosatini liberallashtirish bo*yicha birinchi navbatdagi chora- tadbirlar
to*g'risidangi PF-5177- sonli Farmoni.

7. (¥ zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 5-dekabrdagi “«Chorvog» erkin
turistik zonasini tashkil etish to'g'risida”gi PF-5273- sonli Farmoni.

% Orzbekiston Respublikasi Prezidentining “()*#bekiston
Respublikasining 2018-yilgi asosiy makroigiisodiy ko'rsatkichlari Prognoz va
davlat budjeti parametrlari to*g risida”gi 2017-yil 20-dekabrdagi PQ-3454- sonli
arort,

9. (¥zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 22-yanvardagi “2017- 2021
yillarda O‘zhekiston Respublikasini rivojlantirishning beshtaustuvor vo'nalishi
bho'vicha Harakatlar strategivasini «Faol tadbirkorlik. innovatsion govalar va
texnologivalarni qo‘llab-quvvatlash yilisda amalga oshirishga oid davlat Dasturi
o' risida” gi PF-3308-sonli Farmoni.

10.0'zbekiston Respublikasi Prezidentining 201 8-yil 3-fevraldagi “2018 yilda aholi
bandligiga ko‘maklashish davlat dasturini amalga oshirish  chora-tadbirlari
1o g risida”gi PQ-3506-sonli Carori.

| 1.0 zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-vil 24-martdagi “Tashgi savdoni
vanada erkinlashtirish va savdo operatsiyalarining samaradorligini oshirish chora-
tadbirlari to* g risida™ PQ-3624-sonli Qarori.

12.0zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 12-apreldagi “«Sirdaryon erkin
iqtisodiy zonasini tashkil etish chora-tadbirlari to'g risida”g) PF-5412- sonli
Farmoni.

13.(rzbekiston  Respublikasi  Prezidentining  2018-vil  28-apreldagi - “Qayta
tiklanadigan energiva manbalari  sohasida investitsiva loyihalarini  amalga
ashirishga oid qo*shimeha chora-tadbirlar to* g risida”gi PQ-3687- sonli Qarori.

14.0¢zhekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 5-maydagi “Faol adbirkorlik va
innovatsion faoliyatni rivejlantirish uchun shart- sharoitlarmi yaratish bo'vicha
qo*shimeha chora-tadbirlar o g risida”gi PQ- 3697-sonli Qarori.



15. (Fzbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 7-maydagi “lqtisodiyor
tarmoqlari va sohalariga innovatsivalarni joriy etish mexanizmlaring takomillashtirish
bo*vicha go*shimeha chora-tadbirlar to'g risida™ gi PQ-3698- sonli Qarori

16,0 zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 29-ivundagi “0"zbekiston

Respublikasining solig sivosatini takomillashiirish konsepsiyasi o g risida”gi P~
5468-sonli Farmoni,

17.0°zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-vil l-avgustdagi “O"zbekiston

Respublikasida investitsiya muhitini tubdan yaxshilash chora- tadbirlari
lo'g risida” gi PF-5495-sonli Farmoni.

| 8.0°zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018-yil 21-sentabrdagi “2019-2021-

villarda O‘zbekiston Respublikasini innovatsion rivojlantirish strategivasini
tasdiglash to*g'risida”gi PF-5544-sonli Farmoni,
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Kirish imtihoni yozma yoki og*zaki ravishda o*tkazilishi belgilangan bo'lib,

Baholash mezonlari

100 ballik mezon asosida baholanadi.

Har gaysi qnmlga berilgan javob quyidagicha bo®ladi:

 Har bir savol
uchun ball

Javobga go°viladi gan talablar

86-100

71-83

Qovilgan savollarga to’lig javob bergan,
Nazariy jihatlarinini yoritishda xatolik va chalkashlikkga
yo'l go'yilmagan.

Mustagil ravishda mushohada yuritib bayon etilgan.
Amaliy misollar bilan asoslab bayon etilgan.
Kulosani to'g*ri shakllantirgan. Fikrlar erkin bayon
etilgan
Savollaming mohivatini ushungan. Javobini yoritib bera
olgan.

Amaliy misollar keltirgan, Tasavvurga cga.
(Qisqacha xulosa bergan.

Fikrlarni sodda bayvon etgan

55-70

0-34

* Savol mohiyatini tushungan.
Javob yoritilgan, gisqa shaklda.
Misollar bilan asoslanmagan. Xulosa gilingan.

Savolning ayrim clementlarigina voritilgan, voki umuman
~ yoritilmagan, Savol bo‘yicha aniq tasavvurga cga emas.

Hmiy tadgigotlar bo‘limi boshlig'i '%“{/ﬂ.ﬂh.hﬁnsumw




